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1. OBJETO DEL DOCUMENTO

Los puestos de navegacion ubicados en los centros de la Red de Puntos de Inclusion Digital
(RPID) estan dotados de dispositivos ligeros basados en sistema operativo Chrome OS,
denominados Chromeboxes. Estos equipos tienen un tamafio reducido, bajo consumo y con
funcionalidad principalmente orientada a la Web, tanto de navegacién como servicios ofrecidos en

la nube.

El presente documento tiene como objeto proporcionar un manual basico de uso de las
funcionalidades méas destacadas de los Chromeboxes. No se detallara exhaustivamente todas las
caracteristicas de cada aplicacién disponible, pero si se hara hincapié en las funciones mas basicas

y normalmente mas demandadas.

En el manual no se detallara el proceso de provision, configuracion, restauracion a valores de
fabrica o relativas al mantenimiento, puesto que esas materias se tratardn en el manual de

operacion asociado.
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2. DESCRIPCCION DEL HARDWARE

El dispositivo cuenta con los siguientes interfaces:

e 4 USB 3.0 (dos en un lateral y dos en la trasera)
e 1 conector RJ45 Ethernet 10/100/1000

e Conectividad inalambrica 802.11 b/g/n

e Conector combo micréfono/auriculares

e Salida video HDMI

e Salida video Display Port

e Lector tarjetas SD/MMC

e Ranura para cable Kensington

e Botony led de encendido

Nota: El dispositivo del que dispone variar ligeramente en relacion a la imagen y niumero de

interface dependiendo de su marca y modelo.
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3. FUNCIONAMIENTO

3.1 Encendido y apagado

Para encender el equipo, pulsar el boton de encendido. Se iluminara el led de encendido
con una luz de color blanco.

Si el dispositivo ha permanecido inactivo durante un largo periodo de tiempo, puede entrar
en suspension. En este estado, el led de encendido se apagara automaticamente. Para iniciar el
equipo desde el modo de suspension se puede, aparte de pulsar el botén de encendido, pulsar una
tecla o un botdén del ratén y el dispositivo se iniciara.

El proceso de arranque dura menos de 10 segundos y una vez concluido se mostrara la

pantalla de inicio correspondiente a la siguiente imagen:

Castilia-la ancha

I\

Iniciar sesion

Chromebox gestionado por jccm.es

Para apagar el equipo se puede pulsar una vez en el botén de encendido y el equipo cerrara
el sistema de manera ordenada o bien pulsar en el botén apagado en la esquina inferior de la interfaz
de usuario.
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3.2 Inicio de sesion
Pulsar en la imagen con el icono en la pantalla y el texto “Iniciar Sesion” o esperar 10
segundos Y el dispositivo iniciara solo una sesion gestionada.
Iniciada sesion, se abre el explorador y se ha de logar en el portal cautivo, donde debe introducir

Su usuario y contrasefia.

nicio de sesion % Cargando x|+ - @ x

C {t & portalcautivo.jccm.es/guest/pids_login2 php?cmid=loginkmac=08:c4:97 befe:b0%essid=_wired_eth1&ip=10.148.162.35apname=TO%2F SERVANDO %2F%2F 2%2F 1-AP1 4apmac=20%3A4c%3A03%IACTSIAST%IA1BRvename=TO%IFSERVANDOROF52F 2%2F . ¥r W

B9 Marcadores soministrados

Si el usuario aln no tiene un usuario dado de alta, podré solicitar dicha alta al monitor del
centro, quien le dara de alta verificando sus datos e introduciéndolos en la aplicacion de gestion de
usuarios al efecto; igualmente existe la posibilidad que el propio usuario sede de alta en el sistema,

pinchando en esta pagina de validacién donde indica:

Si mo dispone de credenciales, pinche en el siguiente enlace:
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En esta opcién, deberd rellenar un cuestionario con sus datos, para poder ser introducido en

el sistema y navegar:

* Su nombre: l l
Introduzca su nombre completo.

* nj i6 Anico® = - = P
Direccion de correo electronico:  Escriba su direccién de correo electronico.
Esto se convertird en su nombre de usuario para acceder a la red.

* Dia de nacimiento: |32 _ |
Indigue su dia de nacimiento del 1 al 31

* Mes de nacimiento: |13 |
Indigue su mes de nacimiento del 1 al 12
2020 |

* Afio de nacimiento:

Indique su ano de nacimiento

O Mujer

® 0
Sexol () Hombre
Par favor, introduzca su sexo, solo se usa a efectos estadisticos

5Sin estudios

Primarios

Secundarios

Bachillerato

Formacion Profesional Grado Medio
Formacion Profesional Grado Superior
Licenciado/Ingeniero/Graduado universitario

Doctorado
Por favor, introduzca su nivel de estudios, solo se usa a efectos estadisticos

* Nivel de estudios:

OO0000000

* Contrasefia: |I|1t|'0duzca su contrasefa |

Pregunta secreta: | |
Escriba su pregunta secreta. La respuesta es necesaria para restablecer su contrasena.

Respuesta secreta: | |
Escriba |a respuesta a su pregunta secreta.

* Términos de uso: [ Acepto los términos de uso

O

Acepta comunicaciones:  cgnsiento que la Administracién me envie comunicaciones relativas
a actividades para la capacitacion digital en Castilla-La Mancha

* Cédigo de seguridad:

Por favor introduzca el codigo de seguridad que se muestra en esta imagen.
Esto ayuda a evitar el abuso del sistema y a mantener la calidad de nuestro servicio para usted.
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Este documento puede quedar obsoleto una vez impreso



PUBLICO

Cédigo:
uj Manual de Chromebox de los PID Versién:  |2.1

Castilla-La Mancha Fecha: 26/05/2021

Una vez rellenado el formulario, y registrado, debera indicarselo al monitor del centro, quien

verificara la veracidad de los datos insertados y procedera a validarle en la aplicacion de gestién de

usuarios del centro.

3.3 Cierre de Sesion

Nota importante: Al finalizar la sesion se borran todos los datos del usuario, paginas visitadas,

cookies de sesion, archivos descargados y documentos guardados en el dispositivo. Consultar

apartado 3.4 para mas detalles.

3.3.1 Cierre de sesién iniciado por el usuario

Un usuario puede cerrar sesién voluntariamente de dos maneras:

Pulsando el botén “Cerrar Sesion” ubicado en la esquina inferior derecha, en la barra de
tareas, al lado del reloj

Cerrando el navegador

Cerrar sesién (0]

Bluetooth =

s

Luz nocturna Accesibilidad ~

mar., 26 de mar

3.3.2 Cierre de sesion automatico

El sistema también cerrard la sesion de usuario si se dan una de las siguientes situaciones:

El tiempo de sesién ha finalizado. El usuario dispone de 60 minutos de sesién. Una vez
concluido este tiempo, la sesion se finalizar4 automaticamente. El usuario puede comprobar
el tiempo restante que le queda de sesién pulsando el icono corporativo en la esquina inferior
derecha de la pantalla, junto al reloj. Al pulsar dicho icono se desplegara un menu con varias

opciones y, en la parte superior, el tiempo restante de sesion:
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Iniciar sesion es una sesion
E plblica administrada por Cerrar sesidn

jcorm.es. Mas informacion

@ La sesion finalizara dentro de 50
minutos.

%, Conectado a JCCM-CENTRONTERNET
£ eiuetooth inhabilitada

|

Q Configuracion

Vie, 18 de dic. de 2015

Cerrar sesion -

e Cierre de sesion por inactividad. Si el usuario permanece 5 minutos sin realizar actividad
alguna (mover el ratbn o pulsar alguna tecla en el teclado) el sistema cerrara
automaticamente la sesién. Antes de cerrarla mostrara un aviso que, en el caso de haber
un usuario utilizando el equipo, puede cancelar moviendo el raton o pulsando el teclado para

gue la sesion no se cierre.

3.4 Archivos y descargas en el disco duro local

El equipo dispone de un espacio de almacenamiento en el disco duro local, para poder
trabajar temporalmente con documentos o para realizar descargas. El espacio maximo en disco
disponible es de 2Gb

El usuario puede copiar o descargar aqui cualquier documento que desee, pero es muy
importante sefialar que estos archivos solo estaran disponibles mientras dure la sesién de usuario.

Cualquier documento que exista en el disco duro local se eliminard automaticamente sin

posibilidad de recuperacién al cerrar la sesién. Del mismo modo, se borraran todos los datos

de sesién del usuario: paginas visitadas, historial, archivos temporales, cookies de sesion, etc.

Para acceder a la carpeta de usuario, es necesario pulsar el icono de la lupa en la esquina

inferior izquierda y, en la ventana que se abre a continuacion, pulsar el icono “Archivos”:
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Se abrird una aplicacién de explorador de archivos. Desde esta aplicacion se pueden crear,

renombrar, copiar y mover directorios o archivos.

Descargas

Nombre Tamafio  Tipo Fecha de modificacién -
¥ Descargas

Afiadir nueves servicios

Beo oo ] |0 %L
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3.5 Conectar un dispositivo de almacenamiento USB

Es posible conectar dispositivos de almacenamiento masivo USB en cualquiera de los
puertos USB de los laterales del dispositivo. Los puertos son USB 3.0 que permiten velocidades
tedricas de hasta 3 Gbps si el dispositivo lo soporta.

Al conectar un dispositivo de almacenamiento masivo se mostrara el siguiente mensaje en
el area de notificaciones de la esquina inferior izquierda:

"B

Junta de Comanidades de
Se ha detectad di iti x
casulh extr:iblz.ec ac0 i dispostve

Explora el contenido del dispositivo con la
aplicacian Archivos.

Abrir la aplicacion Archivos

o

A continuacion, se puede pulsar el enlace “Abrir la aplicacion de Archivos” o bien hacerlo

gy

segun se describe en el apartado 3.4. Al abrir el explorador de archivos habra una nueva unidad

montada en el lateral izquierdo segun se muestra en la siguiente imagen:

Descargas

Nombre Tamafio  Tipo Fecha de modificacién ~
® Descargas

I-J-v USB Drive ‘I Centros de Intemet.xlsx 9KB  Hoja de calculo de Ex. Hoy a las 10:02

g .
Afadir nuevos servicios A c pptx 27KB  Presentacionde Pow..  Hoyalas 10:01

[ centros de Internet.docx 13KB  Documento de Word Hoy a las 10:00

Beo [corusesn | + Jro @
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Haciendo click en la unidad “USB Drive” se podra acceder a los documentos guardados en

éste. Para extraer correctamente una unidad de almacenamiento USB sera necesario pulsar el

icono =, pulsar con el botén derecho del ratobn sobre “USB Drive” y seleccionar “Expulsar

dispositivo” o bien mediante la combinacion de teclas CTRL+MAYS+E

3.6 Edicion ofimatica

El dispositivo cuenta con una serie de herramientas de ofimética basicas que, sin contar con
las funciones avanzadas de otros paquetes ofimaticos mas completos, permite la lectura y edicién
de documentos de los tipos mas comunes. El interfaz de edicion de documentos se encuentra
integrado en el propio navegador, de modo que no es necesaria una aplicacion adicional.

Al tratarse de un dispositivo Chromebox, se puede integrar con el espacio de
almacenamiento de Google Drive, aunque no es necesario contar con una cuenta de Google para

poder visualizar o editar documentos.

3.6.1 Imagenes

Se puede abrir cualquier imagen desde el explorador de archivos comentado en el apartado
3.4. El editor de imagenes cuenta con las funciones bésicas de recortar, girar, modificar el brillo y
contraste. Para acceder a estas funciones es necesario pulsar en el icono del lapiz situado en el

menu de la parte superior del interfaz del programa de visualizacion de imagenes:

Molinos-de-viento

Los cambios se guardan de forma
sutomética

Para guardar una copia de la imagen
original, desactiva la opcion *Sobrescribir
original*
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Se puede abrir cualquier archivo de texto, hoja de calculo o presentacion existente desde el

explorador de archivos comentado en el apartado 3.4

Si por el contrario se desea crear un documento desde cero, existen unos accesos directos

ubicados en la barra del navegador llamada “Marcadores administrados”. Si pulsamos en dicha

barra nos mostrara las plantillas para crear diferentes tipos de documentos:

/€ Imagen corporativa 2015 X "1\ )

[% MNuevo Documento Microsoft Word

[* Muevo Documento Microsoft Excel

[* Muevo Documento Microsoft Powerpoint CIUDADANOS -

TEMAS -

Tmimic ® mebimm—m e B femm e e e kil s i e m PR

Importante: para utilizar estas plantillas de documento es necesario haberse validado

previamente en el sistema mediante el portal cautivo.

Una vez se abra el documento, cualquier edicion que se realice sobre él se guardara

automaticamente. En la parte superior del interfaz existird un mensaje que indicara que los cambios

se han guardado.

En el caso de un documento nuevo, al realizar alguna modificacién se mostrara un aviso en

la parte superior del interfaz indicando que los cambios no se guardaran autométicamente. Para

guardar los cambios es necesario pulsar el enlace “Guardar ahora”:

W Nuevo Documento_de M x ||

<« C M [3 chrome-extension://bpmepldpdmajfigpchkicefoigmkfale/views/app.htm

[2 Marcadores administrados Para acceder rapido a una pagina, arréstrala a esta barra de marcadores,

Los cambios no se guardaran automaticamente.  Guardar ahora

Archivo  Editar Formato  Ayuda Cambios no guardados

m Nuevo_Documento_de Microsoft_word.docx

-, | e @ ©  normal - calibri - (1 -

Centros de Internet]

b

Este documento puede quedar obsoleto una vez impreso
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Se mostrard un cuadro de diadlogo para escoger el nombre y la ubicacion donde se guardara
el archivo. Una vez se pulse “Guardar” todos los cambios que se realicen sobre el archivo se

guardaran autométicamente:

J W Nuevo_Documento_de I %

< C f [ chrome-extension://bpmcpldpdmajfigpchkicefoigmkfale/views/app.html s
[3 Marcadores administrados Para acceder rapido a una pagina, arrastrala a esta barra de marcadores.
Nuevo_Documento_dg~*#==m==ftaamastatam - »
. ~ | Guardar archivo como 5+ Download
Archivo  Editar  Formato

[N [cQ-8 Descargas

Nombre Tamafioc  Tipo Fecha de modificacién

# Descargas

§ USB Drive

»

NUEVA CARPETA Nuevo_Documento_de_Microsoft_ Word.docx Documento de Word ~ GUARDAR CANCELAR

El proceso es analogo para los diferentes formatos de documento: texto, hoja de calculo o

presentacion.

3.6.3 Edicion ofimatica avanzada

Puede darse el caso que la edicion ofimatica basica del apartado anterior no fuera
suficientemente potente para el fin que se desea. Para este tipo de situaciones existe la posibilidad
de realizar una edicion ofiméatica avanzada mediante las suites ofiméticas disponibles en la nube.

Existen diversas posibilidades de diferentes suministradores: Google, Microsoft, LibreOffice,
Zoho, etc. En este apartado describiremos brevemente el acceso a las dos primeras por ser de los
servicios gratuitos mas extendidos.

Para acceder a dichas suites ofimaticas se necesita una direccion de correo del proveedor,
esto es, en caso de Google una cuenta de Gmail y en el caso de Microsoft una cuenta de Hotmail
u Outlook.

Estas facilidades de edicion avanzada no se proporcionan por aplicacion, sino por servicio

ofrecido en la nube por el propio fabricante de modo que la JCCM vy el soporte de los centros de

14/20
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Internet no puede hacerse responsable de cualquier cambio, adicién o eliminacion de facilidades o
aplicaciones en dicho servicio en la nube.

Se puede acceder a dichas herramientas tecleando su URL en la barra de direcciones o bien
pulsando en los accesos directos creados en el navegador a tal efecto.

3.6.3.1 Edicién de documentos de Google

Una ver abierto un documento en la edicion basica, segin se muestra en el apartado 3.6.2,
pulsar el menu archivo y seleccionar “Guardar como archivo de documentos de Google”:

m Nuevo_Documento_de_Microsoft_\Word.docx

Archive Editar Formato Ayuda
Modo de rrmmaiided ~ e s ® . A L

=l Guardar como archivo de Documentos de Google

<
-]
N
c
>
‘
]
.
[
[
il
]
I

& Imprimir Ctri+P

Al seleccionar dicha opcion, el sistema solicitara el inicio de sesién con una cuenta de Gmail

o bien una cuenta de Google for Business. Una vez iniciado sesion se mostrara de nuevo el
documento, con funciones y menus de edicion avanzados:

E Nuevo_Documento_de_Microsoft_Word |

la@gmail.com «
Archive Editar Ver Insertar Formatc Herramientas Tabla Complementos  Ayuda

L Bl T 100% ~  Texto normal - Calibri - 11 CE R R P U AR oD

o
R
Tii
.
il
fl
fil

# Edicion | A
1 1

11

.‘k-'

La utilizaciébn de este método integra los documentos generados con el sistema de
almacenamiento en la nube de Google Drive.

El procedimiento es analogo para el resto de tipos de documento, hojas de calculo,
presentaciones, etc..
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3.6.3.2 Edicién de documentos de Office Online

Para acceder a la edicién de documentos de Office Online es necesario acceder a la pagina

de la suite online y seleccionar trabajar con las aplicaciones en linea:

http://office.live.com

Comenzar a trabajar con
No se requiere instalacion. Elija su aplicacion favorita.

PowerPoint OneNote

E |

Calendario OneDrive

as aplicaciones en linea ahora
Es gratis.

s

Sway

D!

Docs.com

Al seleccionar dicha opcion, el sistema solicitara el inicio de sesién con una cuenta de

Hotmail o bien una cuenta de Outlook.com. Una vez iniciado sesion se mostrara el mend para un

documento nuevo donde se puede elegir una plantilla existente o bien un documento en blanco:

Word Online

Reciente

Documento 2.docx
OneDrive de Solo Paraspam

& Abrir desde OneDrive

» Agregar un sitio

» Documentos

Nuevo documento en blanco

[TITULO DEL
EVENTO]

Obtenga Word en su di:

Nuevo en & OneDrive

spositivo  Mi cuenta

| Cerrar sesion

MENT

%0, ]
m Un regalo para tl
[Su estupendo regaio]
I;el; c;’n’:nl;a;;s
Joo %

W

Certificado de regalo

Tarjetas de receta
navideiia

Menu de fiesta

et Fires

st Flrez

6060

Y al seleccionar la opcion deseada se podra acceder al nuevo documento con funciones y

menus de edicién avanzados:

Este documento puede quedar obsoleto una vez impreso
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Word Online  OneDrive » Documentos Documento 3 &, Compartir Cerrar sesion
ARCHIVO INICIO INSERTAR DISENO DE PAGINA REVISAR VISTA ;Qué desea hacer? v ABRIR EN WORD
L & "
0 Calibri (Cuerpo) w11 v A A AaBbCc  AaBbCc  A2BbCC AaBbCc  aaBbee £ Buscar
Pegar N K § ac x, x* a- A~ Normal Sin espacia... Titulo 1 Titulo 2 Thwle3 2B Reemplazar
& Copiar formato -
Deshacer Portapapeles Fuente Estilos [ Edicién ~

La utilizaciébn de este método integra los documentos generados con el sistema de
almacenamiento en la nube OneDrive de Microsoft.

El procedimiento es analogo para el resto de tipos de documento, hojas de célculo,
presentaciones, etc.

3.7 Impresién de documentos
Para imprimir, seleccionaremos la impresién que queremos (por ejemplo, de una péagina

WEB, documento de open office, ...) seleccionaremos imprimir:

/W centros de Internet.docx % — O X
L/ 0

C M [ chrome-extension://bpmcpldpdmajfigpchkicefoigmkfalc/views/app.html

Google Cloud Print

Total: 2 paginas
Centros de Internet

Destino | | Guardar como PDF

Cambiar.
Paginas = Todo
Disefio Vertical -
Tamaiio del
papel - T
Mérgenes Predeterminado -
Configuracion Gréficos de fondo
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La primera opcion que aparece es “Guardar como pdf’. Seleccionamos el desplegable en

Guardar como pdf y aparece “Ver mas”.

Imprimir 1 pagina

Destino B cuadarcomoPDF v
Wes

Paginas Todo hd

Disefio Vertical o

Mas ajustes W

Pinchando con el ratén sobre Ver mas, apareceran las impresoras que estan asignadas al

centro:
Imprimir 1 pagina
iltrar politicas [P nambne
Destino B GuardarcomoFDF  w
Mastrar politicas sin valores
establecidos
Guardar como PDF
Paginas
Ver mas...
no Disefio Vertical -

sount [D0gicdgus 1 B54n3f
HS0EDITITGTSINGE

Seleccionar, de las disponibles, la impresora deseada para imprimir y pulsar el botdn

“Imprimir”.

Imprimir 1 hoja de papel
Destino ¥ HP PageWide 377dw.. ¥
Paginas Todo v
Copias 1

Disefio Vertical v
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3.8 Escaneo de documentos

Para escanear, primero se pone la hoja a escanear en la impresora multifuncién, en la
posicion que indique respectivamente cada impresora. (Ojo debemos tener conexion a internet
/sesion iniciada)

Segidamente en el dispositivo Chromebox, se accedera a la busqueda de aplicaciones

pinchando sobre la barra inferior en el circulo que hay en la izquierda.

960 & 606600

Alli se desplegara la barra quedando en la parte alta de la barra un cajeado blando, donde

introducir la busqueda. Alli, se pondra escaner:

G escanear

Pinchando sobre la aplicacién que aparece “Escanear”, se abre la misma, conde se elegira

el escaner para proceder a realizar la captura; en “Origen”, podemos seleccionar si escaneamos
desde superficie plana o del alimentador de documentos, para poder escanear varios documentos

conjuntamente.

Escanear

Escaner HP PageWde 377dw M -
Onger Esciner de superficiepl. «

A Guardar en Mis archivos v

archve
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